Rekisteriseloste

Henkilotietolain (523/99) 10 § mukainen rekisteriseloste.

1. Rekisterinpitdja

KK Wellness Oy Y: 3389717-6 Sortohaankatu 3 30100 FORSSA

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa

Karoliina Kivistd Sortohaankatu 3

30100 FORSSA

karoliina (a) stretchkuntosali.fi

3. Rekisterin nimi

KK Wellness Oy:n markkinointi, verkkokauppa ja asiakasrekisteri.

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Rekisterin tarkoituksena on rekisterinpitdjan ja asiakkaan valisen asiakassuhteen hoitaminen seka
markkinointi ja viestinta. Rekisterin hallinta ja tietojen kasittely voidaan ulkoistaa rekisterinpitajan

yhteistyokumppanille, joka on sitoutunut noudattamaan tata rekisteriselostetta.

Asiakastiedot tallennetaan myos rekisterdinnin yhteydessa Enkora Nexus -jarjestelmaan, jonne
tallennetaan asiakastietojen lisaksi varaukset, kdaynnit seka ostot ja tilaukset.

5. Rekisterin tietosisadlto

Rekisteri saattaa pitaa sisalladn seuraavia tietoja asiakkaasta: Nimi, puhelinnumero, osoite,
sahkopostiosoite seka asiakkaan tilaukset ja jasenkortit.

6. Sdantodjen mukaiset tietoldhteet

Rekisteri koostetaan rekisterinpitdjan asiakastietojarjestelmasta seka sivuston
kdvijanseurantatyokalusta, yleisesti saatavilla olevista internetlahteista ja muista julkisista seka
maksuttomista ettda maksullisista lahteista.

7. Tietojen sdannénmukaiset luovutukset

Reksiterinpitdja ei luovuta tietoja ulkopuolisille lukuunottamatta kohdassa 4 mainittua
rekisterinpitdjan yhteistyokumppania, paitsi Suomen viranomaistoimien niin edellyttdessa.

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

HenkilGtietoja ei padsaantdisesti luovuteta Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle.



9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilotiedot sailytetaan luottamuksellisina. Rekisterinpitdjan ja sen mahdollisten
tietotekniikkakumppanien tietoverkko, ja laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee, on suojattu
palomuurilla ja muilla tarvittavilla teknisilla toimenpiteilla.

10. Evasteet

Rekisterinpitdjan sivuilla saatetaan kdyttaa evasteita kayttokokemuksen kehittamiseksi. Evdste on
tekstitiedosto, joka verkkosivulla kdydessa tallentuu kayttdjan tietokoneelle. Se sisaltaa tietoja ja
sita kaytetaan mm. markkinointiin ja sivuston kehittamiseen. Evasteiden avulla kerataan tietoa
sivujen kaytosta. Kayttajan henkildllisyys ei kdy ilmi evasteiden avulla. Kayttdja voi poistaa evasteet
kaytosta selaimen asetuksista. Rekisterinpitdjan ei takaa, etta sivusto toimii oikein evasteiden
poistamisen jalkeen.

Evasteet ja muut vastaavanlaiset teknologiat

Stretch kuntosalin palvelut kdyttavat evasteita seka muita vastaavanlaisia teknologioita.

Evasteet ovat pienia tekstitiedostoja, jotka tallennetaan selaimen valimuistiin. Kayttaja voi estaa
evasteiden kayton selaimen asetuksista tai poistaa evasteet sivustolla kdynnin paatteeksi.
Kaytdamme evasteitd, jotta palveluidemme kayttokokemus olisi paras mahdollinen. Omien
palveluiden lisaksi kaytamme esimerkiksi Google Analyticsia, joka asettaa evasteita kun kaytat
verkkopalveluita. Tdma auttaa meita selvittdmaan miten palveluita kdytetadan, jotta voimme tehda
niista aikaisempaakin parempia.

Jos haluat lisdtietoja evasteiden kaytostd, ota rohkeasti yhteytta sahkopostitse palvelutarjoajan
asiakaspalveluun osoitteeseen info (a) stretchkuntosali.fi

Verkkokaupan ehdot

Kaytamme verkkokaupassa maksamisessa Verkkokaupan maksuvalittajana toimii Verifone
Bluecommerse (Verifone Finland Oy, y-tunnus 0943819-9), joka on rekisteroity Finanssivalvonnan
yllapitamaan maksulaitosrekisteriin. Maksamiseen siirrytaan Verifone Bluecommersen
verkkopalvelun kautta ja tiliotteella ja laskulla maksun saajana nakyy Verifone Bluecommerse tai
Verifone Finland Oy. Verifone Bluecommerse valittaa maksut verkkokauppiaalle. Maksaminen on
turvallista, silla kaikki maksutapahtumaa koskevat tiedot valitetdan salattua yhteytta kayttdaen niin
ettei kukaan ulkopuolinen taho nde maksutapahtuman tietoja.

Kauppa syntyy verkkokaupan asiakkaan ja verkkokaupan valille. Verkkokaupan vastuulla ovat
kaikki kauppaan liittyvat velvoitteet.

Lue lisda Verifone Bluecommersesta: https://www.bluecommerce.fi/bluecommerce/

Tuotteiden hinnat ja arvonlisavero



Tuotteiden kappalekohtaiset hinnat [6ytyvat tuotteen sivulta. Arvonlisdaverot on merkattu hintojen
oheen.

Toimitusehdot

Strecth kuntosali tuotteet toimitetaan padasiassa sahkoisesti asiakkaan sahkdiseen palveluun, ja
ovat kdytettavissa asiakkaan OnTheMove-sovelluksen avulla.

Tilauksen peruminen

Voit perua tilauksesi olemalla meihin sahkopostitse yhteydessa. Tilauksen peruminen on
mahdollista ennen kortin ensimmaista kayttokertaa. Muissa kuin korttituotteissa palautusaika on
normaali 14 paivaa tilauksesta. Palveluiden maksamisessa peruminen palvelun perumisohjeiden
mukaisesti.



